REGULAMIN PARKU WODNEGO W DRUSKIENNIKACH

1. PRZEPISY OGOLNE

1. Park Wodny w Druskiennikach (,,Druskininky vandens parkas®) (dalej— Park Wodny),
obejmujgcy strefe 20 tazni (czesc B) i kompleks rozrywek wodnych z basenami, tazniami i
zjezdzalniami wodnymi (czes$¢ C), miesci sie przy Aleji Vilniaus 13/2 w Druskiennikach.

2. Operator Parku Wodnego (dalej— Operator) — Zamknieta Spétka Akcyjna (UAB) Druskininky
sveikatinimo ir poilsio centras AQUA (adres rejestracyjny Aleja Vilniaus 13-1, Druskienniki,
REGON 300076944, NIP LT100001786717, prowadzgcy rejestr Przedsiebiorstwo Panstwowe
(V]) Registry Centras, Oddziat w Olicie).

3.Gos¢ — kazda osoba, ktéra zgodnie z zasadami ustalonymi przez Operatora nabyta bilet,
abonament, otrzymata zezwolenie lub w inny sposéb ustalony przez Operatora przebywa na
terenie Parku Wodnego. Zasady nabycia, wymiany i zwrotu biletu, abonamentu ustala
niniejszy regulamin (dalej— Regulamin).

4. Niniejszy Regulamin ustala zasady obstugi gosci Parku Wodnego, zasady bezpieczenstwa,
higieny i inne zasady obowigzujgce gosci, jak rowniez prawa, obowigzki oraz zakres
odpowiedzialnosci Operatora Parku Wodnego i gosci, warunki wydawania biletow i
Swiadczenia dodatkowych ustug. Regulamin Parku Wodnego zostat stworzony w celu
zapewnienia gosciom mitego odpoczynku, dobrego nastroju w Parku Wodnym i w celu
unikniecia nieporozumien, urazéw lub strat.

5. Niniejszy Regulamin obowigzuje wszystkich gosci Parku Wodnego, bez wzgledu na ich wiek.
Przed zawarciem umowy o korzystanie z ustug ( tzn. przed nabyciem biletu lub abonamentu)
osoba powinna uwaznie zapoznac sie z niniejszym Regulaminem i przestrzegac jego zasad
podczas korzystania z ustug Parku Wodnego.

6. Kazda osoba, ktora nabyta bilet lub abonament i otrzymata bransoletke z elektronicznym
chipem, oswiadcza, ze zapoznata sie z niniejszym Regulaminem, i zobowigzuje sie do
przestrzegania jego zasad. Regulamin Parku Wodnego, instrukcje korzystania z kompleksu
rozrywek wodnych i zjezdzalni wodnych zostaty utworzone na podstawie aktow prawnych
Republiki Litewskiej. Odpowiedzialnos¢ za konsekwencje zwigzane z brakiem znajomosci lub
nieprzestrzeganiem niniejszego Regulaminu ponosi gos¢.

7. Korzystac¢ z ustug Parku Wodnego majg prawo osoby z roznych grup wiekowych, wyjatek
stanowig przypadki przewidziane w niniejszym Regulaminie.

8. Wyjatki dotyczgce odwiedzania Parku Wodnego (zakaz odwiedzania) stanowig:

8.1. osoby chore na choroby infekcyjne;

8.2. osoby chore na zapalenie spojowek, cierpigce na choroby zakazne skory;

8.3. osoby z otwartymi ranami;

8.4. osoby pod wptywem alkoholu, narkotykéw lub srodkéw odurzajgcych;

8.5. osoby nieposiadajgce elektronicznego biletu (bransoletki z elektronicznym chipem);

8.6. osoby z innymi niedyspozycjami, ktére stanowig zagrozenie dla zdrowia i bezpieczenstwa
ich samych lub dla innych gosci;

8.7. osoby, ktorych zachowanie stanowi zagrozenie dla Parku Wodnego, dla bezpieczenstwa i
higieny Parku Wodnego lub nie jest zgodne z ogdlnie przyjetymi przez spoteczenstwo
normami dobrego zachowania.

9. Dzieci do lat 14 mogg przebywac na terenie Parku Wodnego tylko pod opieka oséb
dorostych, ktére sg odpowiedzialne za ich bezpieczenstwo. Osoby doroste powinny by¢
petnoletnie, tzn. starsze niz 18 lat i ponoszg one petng odpowiedzialnosc za zachowanie



dziecka, ktérym sie opiekuja, za przestrzeganie niniejszego Regulaminu, za doktadne
zamkniecie szafki, w ktérej sg przechowywane rzeczy dziecka.

10. Dzieci do lat 14, ktére sg pozostawione bez opiekuna, pracownicy Parku Wodnego majg
prawo odprowadzi¢ na teren przeznaczony dla dzieci. Za pozostawienie dzieci bez rodzicow w
strefie zabaw dla dzieci jest pobierana optata.

11. Kierownicy grup lub osoby odpowiedzialne za dzieci do lat 14, w pefni ponosza
odpowiedzialno$¢ za przestrzeganie przez cztonkdw grupy przepisow Regulaminu, wskazéwek
personelu.

12. Osoby niepetnosprawne, ktorym ze wzgledu na ich niepetnosprawnos¢ niezbedna jest
opieka osoby trzeciej, na terenie Parku Wodnego mogg przebywac tylko pod opiekg osoby
petnoletniej. Strefa tazni nie jest przystosowana dla niepetnosprawnych poruszajgcych sie
wozkami inwalidzkimi.

13. Osoby do 18 roku zycia mogg przebywac tylko na terenie kompleksu rozrywek wodnych
Parku Wodnego. Wobec oséb do 13 roku zycia mogg by¢ stosowane pewne ograniczenia
dotyczgce korzystania z niektorych zjezdzalni i/ lub basenéw. Informacja dotyczaca
ograniczen jest zamieszczona przy kazdej zjezdzalni i / lub basenie lub informacje takag ma
prawo przekazac ratownik.

14. W zwigzku z przeprowadzaniem prac technicznych Park Wodny moze by¢ czasowo
nieczynny, lecz taka informacja winna by¢ podana z wyprzedzeniem.

15. Gos¢ jest zobowigzany do opuszczenia terenu tazni i kompleksu rozrywek wodnych,
barow i pizzerii najpdzniej na 5 minut przed zamknieciem Parku Wodnego lub niezwtocznie po
przekazaniu informacji przez pracownika.

2. CENY BILETOW, ABONAMENTOW | ZASADY ICH NABYCIA

16. Ceny biletéow i abonamentdw do Parku Wodnego ustala Operator. Ceny biletdéw podane sg
w kasach Parku Wodnego i na stronie internetowej www.aquapark.lt.

17. Bilety sg dostepne w kasach Parku Wodnego, na stronach internetowych www.aquapark.It
i www.geradovana.lt.

18. Liczba sprzedanych biletéw i wydanych bransoletek powinna odpowiadac liczbie oséb
faktycznie wchodzgcych przez brame wejsciows.

19. Abonamenty do nabycia — w kasach Parku Wodnego po uprzednim wypetnieniu specjalnej
ankiety.

20. Na prosbe personelu osoba/gos¢ powinien okaza¢ dokument potwierdzajgcy tozsamosc.
21. Bilety nie sg sprzedawane, gdy do chwili zamkniecia Parku Wodnego zostaje mniej niz 1
godzina. Bilety mogg nie by¢ sprzedawane z powodu wystgpienia problemoéw technicznych
lub zajecia wszystkich szafek do przechowywania rzeczy.

22. W przypadku nabycia przez osobe biletu lub abonamentu, lecz nie skorzystania z ustug
Parku Wodnego, zwrot pieniedzy za bilet lub abonament nie przystuguje.

23. Zamiana biletu do Parku Wodnego na inny rodzaj biletu nie jest mozliwa.

24. W przypadku zagubienia abonamentu, na prosbe goscia moze by¢ wydany duplikat
abonamentu. Wydanie duplikatu abonamentu kosztuje 2,9 €.

25. Za razgce naruszenie Regulaminu Park Wodny zastrzega sobie prawo uniewaznienia
abonamentu.

26. Z powodu wystgpienia problemow technicznych, w trakcie duzych imprez lub z innych
waznych przyczyn w Parku Wodnym czasowo mogg by¢ niedostepne jacuzzi, zjezdzalnie
wodne, baseny, faznie itp. W takich przypadkach cena biletéw nie ulega przeliczeniu i
pienigdze gosciom nie sg zwracane.
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27. Cena biletu na dowolny okres trwania dla dzieci do lat 3 —jedynie 0,5 €.

28. Chetni uzyskac znizke na bilet powinni okaza¢ dokument uprawniajgcy do nabycia biletu
ze znizka (ulotke, karte rabatowg, legitymacje lub in.).

29. Aby po wyjsciu z Parku Wodnego ponownie wejs¢ na jego teren, nalezy naby¢ nowy bilet.

3. BRANSOLETKA Z ELEKTRONICZNYM CHIPEM JEJ PRZEZNACZENIE | KORZYSTANIE Z NIEJ

30. Wraz z biletem/abonamentem do Parku Wodnego go$¢ uzyskuje bransoletke z
elektronicznym chipem w odpowiednim kolorze, indywidualng dla kazdego goscia.

31. Po nabyciu bransoletki z elektronicznym chipem gos¢ jest zobowigzany w ciggu 15 minut
wejsé przez bramke wejsciowg. W przypadku, kiedy bransoletka z elektronicznym chipem w
ciggu 15 minut nie zostaje aktywowana, nastepuje jejautomatyczne zablokowanie i pienigdze
nie sg zwracane.

32. Osobom, ktore uzyskaty bransoletke z elektronicznym chipem, udzielany jest kredyt na
dodatkowe ustugi Parku Wodnego (w wypozyczalni, w barach, w kawiarniach itp.):

32.1. dzieciom od lat 3 do 7 kredyt nie przystuguje;

32.2. dzieciom od lat 7 do 18 przystuguje kredyt o wartosci 14,48 €;

32.3. osoba dorosta, ktéra kupita bilet na 2, 3 lub 4 godziny, uzyskuje kredyt o wartosci
28,96 €. Osobom, ktére kupity bilet na caty dzien przystuguje kredyt o wartosci 43,44 €.

33. Gosciom hotelu ,Aqua “ bransoletki z elektronicznym chipem sg wydawane w recepcji.
34. Aby odnowi¢ wyczerpany kredyt gos¢ powinien dokonac wptaty gotdéwkowej lub za
pomocay karty ptatniczej w kasie przy wyjsciu..

35. Po uzyskaniu bransoletki z elektronicznym chipem osoby wchodzg przez bramke
wejsciowq pojedynczo, dotykajgc bransoletkg do czytnika zamontowanego na bramce. Czas w
Parku Wodnym jest liczony od chwili wejscia osoby przez bramke wejsciowa i do chwili
oddania bransoletki i wyjscia przez bramke wyjsciowa.

36. Bransoletka z elektronicznym chipem Parku Wodnego uprawnia do:

36.1. otwierania i zamykania na klucz szafki do przechowywania rzeczy;

36.2. dokonywania zakupdéw w barach, kawiarniach, wypozyczalni itp.;

36.3. uzyskania informacji w infokioskach dotyczacej swojego biletu, numeru szafki, w ktérej
sg przechowywane rzeczy, czasu spedzonego w Parku Wodnym, wykorzystanej wartosci
kredytu.

37. W przypadku zagubienia bransoletki z elektronicznym chipem lub uszkodzenia chipu
nalezy podejs¢ do kas przy wyjsciu.

38. W razie powstania niejasnosci odnosnie zasad stosowania bransoletki z elektronicznym
chipem gos¢ moze zgtosic sie do personelu.

39. Przed wyjsciem z Parku Wodnego gos¢ powinien rozliczy¢ sie w kasach przy wyjsciu. W
kasie zostaje pokazany czas pobytu goscia w Parku Wodnym oraz kwota, jakg go$¢ powinien
zaptacic¢ za ustugi udzielone w Parku Wodnym i / lub za kupione towary.

40. W przypadku nie wykorzystania w catosci czasu okreslonego na bilecie

wartos¢ niewykorzystanego czasu zwrotowi nie podlega.

41. Za przekroczenie limitu czasowego (za czas nie optacony podczas nabycia bransoletki z
elektronicznym chipem) lub za opuszczenie Parku Wodnego po oficjalnych godzinach pracy
parku rozliczenie odbywa sie w nastepujgcy sposob:

41.1. w przypadku przekroczenia limitu czasowego przez goscia optata za dodatkowy czas jest
liczona od pierwszej minuty co 30 minut;

41.2. optata jest liczona na podstawie waznych cen; ptatnosci sg dokonywane w kasach przy
wyjsciu;



42. W przypadku skorzystania z ustug SPA gos¢ uzyskuje dodatkowy limit czasowy,
odpowiednio do czasu trwania wykonanego zabiegu. Czas trwania zabiegu notuje
administrator Centrum SPA.

43. W przypadku, kiedy gos¢ nie moze rozliczyc¢ sie za dodatkowo spedzony czas lub za
udzielone mu ustugi, pienigdze zostajg wyegzekwowane zgodnie z prawem Republiki
Litewskiej.

44. 7a wyrzadzenie szkody w Parku Wodnym gos¢ odpowiada na podstawie prawa
litewskiego. Za szkody, wyrzadzone przez dzieci nieletnie, odpowiadajg ich rodzice
(opiekunowie) albo osoby towarzyszace.

4. DODATKOWE POSTANOWIENIA OGOLNE

45. Godziny pracy Parku Wodnego sg podane przy wejsciu i na stronie internetowe;j
www.aguapark.It.

46. Godziny, w ktorych sg czynne zjezdzalnie wodne i taznie w dni zwykte w okresie
pozasezonowym, sg podawane na stronie www.aguapark.lt oraz przy kasach Parku Wodnego.
47. W celu zapewnienia bezpieczenstwa 0sob na catym terenie Parku Wodnego, oprécz strefy
tazniowej, trwa monitorowanie.

48. W Parku Wodnym obowigzuje obuwie, zapewniajgce bezpieczerstwo na powierzchniach
mokrych i sliskich.

49. Palenie jest dozwolone tylko w specjalnie do tego wyznaczonych i oznakowanych
miejscach.

50. Goscie powinni przebieraé sie w pomieszczeniach specjalnie do tego przeznaczonych —w
przebieralniach. Ubrania, obuwie i wyciszone telefony komdrkowe nalezy zostawi¢ w
zamknietej na klucz szafce do przechowywania rzeczy.

51. Do przechowywania rzeczy wartosciowych radzimy wynajac sejf. Informacje na temat
wynajecia sejfu udzieli personel Parku Wodnego.

52. Park Wodny nie odpowiada za rzeczy osobiste gosci pozostawione w przebieralniach,
niezamknietych szafkach lub sejfach.

53. Po zamknieciu szafki do przechowywania rzeczy na klucz na jej obudowie zapala sie
czerwone $wiatetko indykatora, po otwarciu — indykator nie jest aktywny. Go$¢ zobowigzany
jest do doktadnego sprawdzenia, czy szafka do przechowywania rzeczy zostata odpowiednio
zamknieta. Instrukcja korzystania z szafki jest umieszczona na drzwiach szafki.

54. Kazdy gos$¢ ma prawo do korzystania tylko z jednej szafki do przechowywania rzeczy.
Préba skorzystania z wiecej niz jednej szafki bedzie traktowana jako wtamanie sie do cudzej
szafki.

55. W razie powstania pytan odnosnie szafek prosimy o kontakt z personelem Parku
Wodnego.

56. Za rzeczy osobiste i wynajete (reczniki, klapki i in.) Park Wodny nie odpowiada.

57. Osobom do lat 18 wstep na teren fazni jest zabroniony.

58. W kawiarniach i barach Parku Wodnego obowigzuje zakaz sprzedazy napojow
alkoholowych i wyrobdéw tytoniowych gosciom do lat 18.

59. Teren tazni jest przeznaczony dla relaksu, wypoczynku, dlatego tez na obowigzuje tu
zachowanie ciszy i szacunek wypoczynku innych gosci.

60. Na terenie fazni kazdy gos¢ powinien mie¢ duzy recznik lub szlafrok.

61. Na terenie kompleksu rozrywek wodnych obowigzuje stréj kapielowy (nie dtuzszy niz do
kolana), na terenie zas tazni mozna przebywac tez bez strojéw kgpielowych, tj. nago.
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62. Przed wejsciem na teren kompleksu rozrywek wodnych lub na teren tazni oraz przed
wyjsciem nalezy wzig¢ prysznic.

63. Reczniki, szlafroki, kamizelki, lezaki dzieciece, sejfy do wynajecia w wypozyczalni Parku
Wodnego. Dane o skorzystaniu z tej ustugi zostang zanotowane przez bransoletke z
elektronicznym chipem. Po skorzystaniu z wynajetych rzeczy nalezy je zwrdcic, po
skorzystaniu z sejfu — zwroci¢ zeton. Zwrot rzeczy zostanie rowniez zanotowany przez
bransoletke.

64. Na terenie kompleksu rozrywek wodnych dziata punk medyczny. W razie doznania urazu
lub innych dolegliwosci gosciom udzielana jest pierwsza pomoc medyczna.

65. Goscie zobowigzani sg do natychmiastowego opuszczenia Parku Wodnego, jezeli tego
zada personel Parku Wodnego (np. w przypadku ewakuacji).

66. Dzieci do lat 14 mogg sie bawi¢ w specjalnej strefie Parku Wodnego wyznaczonej dla
dzieci. Nie wolno pozostawia¢ dzieci w strefie zabaw bez opieki osoby doroste;j.

67. W strefie zabaw dla dzieci za dodatkowgq optatg jest dostepna ustuga dogladu dzieci.
Przepisy dotyczgce dogladu dzieci stanowig integralng czes¢ Regulaminu.

5. PRAWA | OBOWIAZKI GOSCI

68. Prawa goscia:

68.1. korzystanie z ustug oferowanych na terenie Parku Wodnego;

68.2. zagdanie pokrycia przez Operatora strat, poniesionych przez goscia na skutek nie
przestrzegania przez Operatora warunkow Regulaminu i przepiséw prawa RL. 69. Obowigzki
goscia:

69.1. przed skorzystaniem z poszczegdlnych ustug oferowanych na terenie Parku Wodnego
przekonac sie o odpowiedniosci stanu zdrowia. Skutki nie przestrzegania postanowienia tego
punktu lezg po stronie goscia;

69.2. przestrzeganie Regulaminu przez caty okres pobytu w Parku Wodnym i korzystania z
ustug Parku Wodnego;

69.3.. noszenie i korzystanie na terenie Parku Wodnego wytgcznie z wtasnej bransoletki z
elektronicznym chipem;

69.4.wykonywanie polecent personelu odnosnie bezpieczestwa i przestrzegania Regulaminu
Parku Wodnego;

69.5. korzystanie ze zjezdzalni wodnych i / lub basendw zgodnie z zasadami korzystania z
danej zjezdzalni wodnej i / lub basenu;

69.6. przestrzeganie poszczegdlnych zasad i wskazowek umieszczonych na starcie kazdej
zjezdzalni wodnej;

69.7. korzystanie wytgcznie z kot, przeznaczonych dla danej zjezdzalni wodnej i / lub basenu (
w rzece wirowej i w basenie morskim stosowac tylko specjalnie do tego przeznaczone
jednoosobowe kota, na zjezdzalniach wodnych stosowac tylko specjalnie do tego
przeznaczone dwuosobowe lub jednoosobowe kota);

69.8. po zjechaniu po zjezdzalni natychmiastowe opuszczenie basenu;

69.9. odtozenie kot zjezdzalni wodnej lub basenu na odpowiednie miejsce;

69.10. w razie wystgpienia niejasnosci odnosnie ustug Parku Wodnego prosimy o kontakt z
personelem.

6. PRAWA | OBOWIAZKI OPERATORA
70. Operator ma prawo:



70.1. nie wpusci¢ na teren Parku Wodnego oséb, ktére swoim zachowaniem moga
przeszkadzac lub stanowic zagrozenie dla bezpieczenstwa, higieny innych gosci Parku
Wodnego i / lub nie sg zgodne z ogdlnie przyjetymi normami dobrego zachowania;

70.2. nie wpusci¢ na teren Parku Wodnego oséb, ktdre nie rozumiejg lub nie chca
przestrzegac przepisow niniejszego Regulaminu;

70.3. bez wczesniejszego uprzedzenia w kazdym momencie zmienic spis ustug Parku
Wodnego i / lub ceny;

70.4. usungc z terenu Parku Wodnego gosci, ktdrzy naruszajg przepisy Regulaminu
obowigzujgcego w Parku Wodnym, nie przestrzegajg znakdw informacyjnych rozmieszczonych
na terenie Parku Wodnego, wymagan przedstawionych na szyldach informacyjnych, nie
stosujg sie do wskazowek personelu. W takich przypadkach pienigdze gosciom nie sg
zwracane;

70.5. Operator Parku Wodnego ma prawo do organizowani imprez zamknietych na terenie
Parku Wodnego lub poszczegdlnej czesci Parku Wodnego;

70.6. Operator Parku Wodnego ma prawo do organizowania koncertow, wystepdw na terenie
tazni, w czasie ktérych czasowo nie sg stosowane wymagania zawarte w punkcie 59.
Informacje dotyczgce organizowania imprez sg uprzednio umieszczane na stronie
internetowej www.aquapark.lt.

71. Operator zobowigzuje sie do dostarczania ustug na terenie Parku Wodnego zgodnie z
przepisami odpowiednich aktéw prawnych RL i przepisami niniejszego Regulaminu.

7. ZALECENIA DLA GOSCI

72. Administracja Parku Wodnego zaleca gosciom,planujgcym zabawe w Parku Wodnym,
ocenic¢ swoje mozliwosci fizyczne i zdrowie (np. choroby przewlekte, urazy, cigzaiin.),
poniewaz rozrywki w Parku Wodnego wymagajg sity fizycznej i aktywnosci.

73. Odziez wierzchnig w sezonie zimowym zaleca sie zostawiaé w szatni. Park Wodny nie
ponosi odpowiedzialnosci za rzeczy wartosSciowe pozostawione w kieszeniach.

74. Goscie noszgcy okulary w czasie korzystania z atrakcji Parku Wodnego mogg je zostawic na
specjalnych, niestrzezonych potkach.

75. Zaleca sie nie przynosi¢ do Parku Wodnego rzeczy drogich i wartosciowych (bizuterii,
tancuszkéw, pierscionkéw, zegarkow, telefondw komadrkowych itp.), ktére mogg ulec
zniszczeniu na skutek wilgoci lub zagubieniu.

76. Zaleca sie, zeby goscie korzystajgc z atrakcji i ustug Parku Wodnego zdjeli wszelkg bizuterie
lub wyroby jubilerskie, ktore mogg byc¢ niebezpieczne dla gosci i / lub stanowic zagrozenie dla
mienia Parku Wodnego.

77. Zalecenia dotyczgce dostarczania konkretnych ustug sg opisane w odpowiednich
rozdziatach niniejszego Regulaminu.

78. Zaleca sie zachowac szczegdlng ostroznosé w czasie pokazéw muzycznych i Swietlnych
(laserowych), podczas ktérych w Parku Wodnym zostaje wytgczone $wiatto.

79. Korzystanie z basenu z falami morskimi i wartkiej rzeki zalecamy wytgcznie osobom dobrze
ptywajgcym. Predkos¢ pradu wartkiej rzeki wynosi 1,2 m/s, gtebokos¢ rzeki — 1,5 m.

8. OGOLNE ZASADY ZACHOWYWANIA SIE
80. W miejscach, w ktorych nalezy zachowac szczegdlng ostroznosé, zamieszczone sg
specjalne znaki ostrzegawcze.


http://www.aquapark.lt/

81. Gimnastyka w wodzie odbywa sie w duzym basenie ( na terenie kompleksu rozrywek
wodnych). Goscie biorgcy udziat w zajeciach gimnastyki w wodzie zobowigzani sg do
przestrzegania wskazowek instruktora.

82. Goscie zobowigzani sg do przestrzegania zasad dotyczgcych korzystania i zamieszczonych
przy kazdej zjezdzalni wodnej oddzielnie oraz wskazéwek personelu.

83. Dzieciom ( w zaleznosci od wieku) zezwala sie korzystanie z nastepujacych zjezdzalni
wodnych:

83.1. dzieci powyzej 3 lat — zjezdzalnie w strefie dla dzieci;

83.2. dzieci powyzej 8 lat —zjezdzalnia wodna ,Srautas”;

83.3. dzieci powyzej 10 lat — zjezdzalnia wodna , Azartas”;

83.4. dzieci powyzej 12 lat, zas dzieci powyzej 8 lat pod opieka osdb dorostych — zjezdzalnia
wodna ,,Bermudai”;

83.5. dzieci powyzej 13 lat — zjezdzalnie wodne , Adrenalinas”, ,Stkurys”, ,Ekstemalus”.
84. Przed wejsciem do tazni i po wyjsciu z niej ciato nalezy sptuka¢ pod prysznicem.

85. Wchodzgc do tazni suchej nalezy mieé ze sobg duzy recznik lub szlafrok, ktéry
obowigzkowo nalezy poscieli¢ na drewnianej poétce pod cate ciato.

86. W strefach przeznaczonych na relaks na krzestach i na lezakach nalezy obowigzkowo
poscieli¢ recznik lub szlafrok pod cate ciato.

87. Wchodzac do suchej fazni klapki nalezy obowigzkowo zostawic przy wejsciu do tazni.
88. Korzystajac z tazni parowej, przed skorzystaniem z niej i opuszczajgc taznie potke nalezy
obowigzkowo sptukac¢ woda.

9. ZAKAZY OBOWIAZUJACE W PARKU WODNYM

89. Na terenie Parku Wodnego zabrania sie:

89.1. przynoszenia ze sobg rzeczy szklanych, ttuczacych sie, ostrych;

89.2. przynoszenia ze sobg produktéw spozywczych oraz napojéw;

89.3. przychodzenia ze zwierzetami;

89.4. korzystania z telefondw komdérkowych i z innych urzadzen wydajgcych gtos;

89.5. zjezdzania po poreczach, wdrapywania sie po stalowych konstrukcjach lub w inny
sposob niszczenia mienia Parku Wodnego;

89.6. gtosnego krzyczenia, gwizdania, bez potrzeby wzywania pomocy, biegania (go$¢ moze
sie posliznac i zranic sie), popychania sieg;

89.7. korzystania z ustug Parku Wodnego bedgc w nieodpowiednim stroju (np. w bieliznie
osobistej);

89.8. plucia na podtoge i do wody, wyprdzniania sie poza toaletg;

89.9. pozostawiania dzieci do lat 14 bez opieki;

89.10. osobom niepetnoletnim, mtodszym niz 18 lat kupowania i spozywania napojow
alkoholowych;

89.11. palenia w miejscach do tego nie przeznaczonych;

89.12. chodzenia w obuwiu, w ktérym sie chodzi na zewnatrz, po wyjsciu z przebieralni;
89.13. na terenie rozrywek wodnych chodzenie w innym obuwiu niz klapki;

89.14. przepychania sie, nietaktownego zachowywania sie, przeszkadzania innym gosciom w
korzystaniu z ustug Parku Wodnego;

89.15. korzystania z bransoletki z elektronicznym chipem, ktdra nie jest wtasnoscig danej
osoby.

90. Na terenie kompleksu rozrywek wodnych zabrania sie:

90.1. przynoszenia z baréw, kawiarni napojow i jedzenia do basendw, jacuzzi i tazni;



90.2. wejscia i wyjscia z duzego basenu nie w miejscach specjalnie do tego przeznaczonych;
90.3. nurkowania do wody z krawedzi duzego basenu, jacuzzi i skatek;

90.4. tworzenia niebezpiecznych sytuacji sobie lub innym gosciom;

90.5. korzystania z kot przeznaczonych do rzeki wirowej i basenu morskiego, w innych
basenach i/ lub w zjezdzalniach wodnych;

90.6. korzystania w rzece wirowej i basenie morskim z két przeznaczonych dla zjezdzalni
wodnych;

90.7. ptywania w basenie morskim, wtedy, kiedy personel tego zabrania;

90.8. zblizania sie do boji w basenie morskim i dotykania ich;

90.9. pozostawiania dzieci do lat 14 bez opieki;

90.10. dzieciom do lat 3 kgpania sie w basenach bez specjalnych pampersow;

90.11. gosciom nie umiejgcym ptywac przebywania w basenach, w wartkiej rzece bez
kamizelek lub nadmuchiwanych rekawkow;

90.12. kobietom w cigzy korzystania ze zjezdzalni wodnych;

90.13. korzystania z niedziatajgcych zjezdzalni wodnych;

90.14. zjezdzania ze zjezdzalni wodnych siedzac na sprzecie do tego nieprzystosowanym;
90.15. wchodzenia na start zjezdzalni wodnej, wtedy kiedy pali sie czerwone swiatetko
sygnalizacji i / lub wtedy, kiedy tego zabrania personel;

90.16. zjezdzania ze zjezdzalni wodnych gosciom ubranym w stroje kapielowe nie odporne ma
tarcie lub w slipy, stroje kgpielowe z metalowymi suwakami, klamrami, zapieciami;

90.17. korzystania ze zjezdzalni wodnej ,Azartas”, jezeli waga goscia jest wieksza niz 80 kg,
korzystania ze zjezdzalni wodnej ,Ekstremalus” ,Adrenalinas”, jezeli waga goscia jest wieksza
niz 120 kg;

90.18. zjezdzania w grupach;

90.19. zjezdzania w innych pozycjach, niz te jakie sg ukazane w informacji, zasadach
korzystania ze zjezdzalni wodnych lub jak informuje instruktor na miejscu startu;

90..20. korzystania ze zjezdzalni wodnej bedac pod wptywem alkoholu, narkotykéw i srodkéw
psychotropowych;

90.21. korzystania ze zjezdzalni wodnej, wtedy kiedy personel lub napisy informacyjne tego
zabraniajg;

90.22. korzystania ze zjezdzalni wodnej, gdy z przyczyn technicznych zostaje wstrzymana
dziatalnos¢ zjezdzalni wodnej;

90.23. tworzenia sytuacji, ktére mogg by¢ niebezpieczne dla innych gosci Parku Wodnego;
90.24. wskakiwania do zjezdzalni wodnej z rozpedu, bujania sie w celu zwiekszenia predkosci
zjazdu lub wykonania niedozwolonych czynnosci na zjezdzalni (fikotkdw, wyskakiwania z kota
itp.), ktére mogg stworzy¢ niebezpieczng sytuacje dla samego goscia i / lub zagrozenie dla
innych gosci;

90.25. korzystania ze zjezdzalni wodnych, osobom, ktore majg zatozony gips lub w inny
sposob unieruchomiong konczyne i / lub konczyny;

90.26. korzystania ze zjezdzalni w strefie dla dzieci dzieciom powyzej 14 lat.

91. Na terenie tazni zabrania sie:

91.1. wnoszenia na teren fazni i uzywania swoich naparow, ekstraktow, want;

91.2. w tazni samowolnego polewania kamieni wodg;

91.3. w tazni uzywania srodkéw kosmetycznych;

91.4. regulowania urzgdzen znajdujacych sie w tazni;

91.5. skakania z krawedzi basendw i ze skatek;

91.6. robienia zdje¢ i filmowania;



91.7. przynoszenia napojow i jedzenia z baréw do tazni;

91.8. przynoszenia jedzenia do basendw i jacuzzi;

91.9. wylewania napojow do basendw czy jacuzzi;

91.10. rezerwowania miejsc na lezakach i krzestach. Reczniki i szlafroki pozostawione na
lezakach czy krzestach pracownik ma prawo powiesi¢ na wieszakach;

91.11. rezerwowania miejsc w tazni. Osoba nadzorujgca taznie ma prawo na 5 minut przed
rozpoczeciem programu tazniowego zebrac wszystkie reczniki i szlafroki, pozostawione w
tazni w celu rezerwacji miejsc;

91.12. przebywania w fazni w stanie odurzonym na skutek dziatania alkoholu, narkotykow lub
innych srodkéw psychotropowych.

10. ODPOWIEDZIALNOSC

92. Gos¢, ktory wyrzadzit szkode na mieniu Parku Wodnego, zdrowiu i/lub mieniu osoby
trzeciej odpowiada za swoje czyny zgodnie z przepisami prawa Republiki Litewskiej. Za szkody,
wyrzgdzone przez dzieci nieletnie lub osoby niepetnosprawne, odpowiadajg rodzice lub
opiekunowie.

93. Rodzice, opiekunowie lub osoby towarzyszgce dzieciom i osobom niepetnosprawnym sg
odpowiedzialne za przestrzeganie przez dzieci i osoby niepetnosprawne przepiséw Parku
Wodnego i Regulaminu.

94. Za straty materialne przewidziane sg nastepujgce kompensacje:

94.1. za zgubienie bransoletki z elektronicznym chipem lub uszkodzenie jej czesci
elektronicznej dla dzieci w wieku od 3 do 7 lat — 8,69 €;

94.2. za zgubienie bransoletki z elektronicznym chipem lub uszkodzenie jej czesci
elektronicznej dla dzieci w wieku od 7 do 18 lat — 14,48 €;

94.3. za zgubienie bransoletki z elektronicznym chipem lub uszkodzenie jej czesci
elektronicznej dla dorostych, ktdérzy kupili bilet na 2, 3 lub 4 godziny — 28,96 €, dla gosci,
ktorzy kupili bilet na caty dzien — 43,44 €;

94.4. za zgubienie bransoletki z elektronicznym chipem, zablokowanej na skutek nie
korzystania, przy zakupie dodatkowych ustug, i wydania na jej miejsce innej— 8,69 €;

94.5. za zgubienie bransoletki z elektronicznym chipem, zablokowanej na skutek nie
korzystania, przy zakupie dodatkowych ustug, i wydania na jej miejsce innej — kara w
wysokosci 8,69 €i pokrycie kosztow dodatkowe] ustugi;

94.6. za zgubienie bransoletki z elektronicznym chipem, z ktérej skorzystata inna osoba, zas
gos¢ nie spetnit postanowien punktu 37, osoba, ktora zgubita bransoletke z elektronicznym
chipem, musi zaptaci¢ kare i pokry¢ koszty dodatkowych ustug, przypisanych jego bransoletce;
95. Gosc¢ ponosi petng odpowiedzialnos¢ za rzeczy wypozyczone z wypozyczalni Parku
Wodnego, w przypadku ich zgubienia, musi pokry¢ straty. W przypadku zgubienia lub
uszkodzenia wypozyczonej rzeczy lub sprzetu, gos$¢ ptaci przewidziang kare w kasie przy
wyjsciu:

95.1. za zgubiony / uszkodzony recznik — 11,58 €;

95.2. za zgubiony / uszkodzony szlafrok — 23,17 €;

95.3. za zgubiong / uszkodzong kamizelke — 28,96 €;

95.4. za zgubiony / uszkodzony lezak dla dziecka — 72,41 €.

96. Za zgubiony numerek z szatni kara wynosi 4,34 €.

97. Gos¢, ktory ponidst straty materialne i / lub niematerialne na terenie Parku Wodnego,
winien bezzwtocznie powiadomic personel Parku Wodnego, przedstawiajgc miejsce, czas,
okolicznosci, Swiadkéw zdarzenia. W przypadku, kiedy gos¢ nie przestrzega niniejszych



przepisow, skarga dotyczaca utraty zdrowia i / lub straty materialnej ztozona z oprdznieniem
nie bedzie rozpatrywana.

98. Jezeli gos¢ Parku Wodnego doznat utraty zdrowia i / lub straty materialnej z winy
Operatora, w takim przypadku Operator zostanie pociggniety do odpowiedzialnosci zgodnie z
przepisami ustaw RL.

99. Operator nie rozpatruje skarg i nie ponosi odpowiedzialnos$ci za utrate zdrowia i / lub
straty materialne jezeli gos¢ w czasie przebywania w Parku Wodnym nie przestrzegat
przedstawionych i zatwierdzonych przepisow niniejszego Regulaminu i zalecenpersonelu.
100 Operator nie odpowiada za rzeczy osobiste gosci i za ich strate i / lub ich czesciowe
uszkodzenie, wliczajgc w to réwniez stroje kgpielowe gosci, ktére zostaty uszkodzone w
trakcie korzystania ze zjezdzalni wodnych.

101. Park Wodny nie odpowiada za skutki dotyczgce stanu zdrowia gosci, jego mienia czy
doznanych strat przez osoby trzecie, nie przyjmuje i nie analizuje skarg jezeli niniejsze straty i
szkody powstaty z powodu braku ostroznosci ze strony gosci, nieprzestrzegania przepisow
niniejszego Regulaminu, nieprzestrzegania informacji zawartej na znakach ostrzegawczych i
napisach oraz z powodu nie stosowania sie do odpowiednich zalecen personelu Parku
Wodnego.

PAMIETAJMY, ZE TO MY JESTESMY ODPOWIEDZIALNI ZAROWNO ZA BEZPIECZENSTWO NASZE,
JAK TEZ BEZPIECZENSTWO INNYCH GOSCI PARKU WODNEGO!
DZIEKUJEMY ZA PRZESTRZEGANIE REGULAMINU PARKU WODNEGO.



